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ol Che cosa e EMPOWER
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"EMPOWER - Encouraging Migrant Women to seize their
Potential and Opportunities in the World of Entrepreneurship” e
un progetto di cooperazione Erasmus+ che mira a sostenere lo
sviluppo consapevole delle competenze di base e delle abilita
chiave delle donne migranti in termini di imprenditorialita.

Il progetto nasce da un'idea di cooperazione tra due tipi di
partner (organizzazioni impegnate socialmente al fianco delle
donne migranti e organizzazioni che offrono corsi di
imprenditoria), che sentono la necessita di confrontarsi e
integrare le proprie competenze per condurre un gruppo di
donne migranti in un percorso imprenditoriale che permetta
loro di sviluppare le 15 competenze del quadro EntreComp. |l
gruppo target e costituito da donne migranti con un ruolo di
caregiver.

Il progetto prevede lo sviluppo di due prodotti: :

1) Un portafoglio di strumenti per I'autovalutazione e la
valutazione delle competenze imprenditoriali (nell'ambito
del modello EntreComp).

2) Un kit di strumenti per I'insegnamento dell'imprenditorialita
(materiali didattici e formativi).
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02 DI cosa si tratta
Il portfolio (risultato del progetto n.1) consiste in due soluzioni
innovative::

1) Analisi delle relazioni tra le situazioni e le condizioni
specifiche delle singole donne migranti (ad esempio, la
cura della famiglia, il processo migratorio) e le loro
competenze di vita e imprenditoriali EntreComp.

2) Un portfolio di strumenti per l'autovalutazione e la
valutazione guidata (da parte di esperti che lavorano con i
migranti e nel campo dei servizi per l'occupabilita) delle
competenze sopra menzionate.

Nei primi mesi del progetto, abbiamo somministrato un
questionario a livello locale alle donne migranti per valutare il
loro stato attuale. Il risultato e stato un'analisi delle loro
competenze di vita e imprenditoriali e dei bisogni di
apprendimento relativi al quadro EntreComp.

Poi si e passati alla creazione del portafoglio di strumenti. In
questo file sono presenti i risultati di strumenti esistenti
adattati al nostro target e nuovi strumenti per l'autovalutazione
e la valutazione delle competenze imprenditoriali delle donne
migranti.

L'idea era quella di creare una raccolta completa di strumenti
che, sulla base dei risultati delle analisi precedenti, potessero
coprire le diverse competenze del quadro EntreComp. Per
implementare con successo le attivita previste dagli strumenti,
il ruolo del formatore € essenziale. Per questo motivo abbiamo
creato anche delle brevi linee guida con le istruzioni per i
formatori che sosterranno le donne migranti in questo viaggio!
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Nota bene:

Gli strumenti non sono collegati tra loro. Gli utenti hanno la
liberta di utilizzare tutti gli strumenti nell'ordine in cui li
abbiamo presentati, oppure di usarne solo alcuni in base alle
loro esigenze o preferenze. L'unica raccomandazione
importante & quella di dare alle donne migranti uno spazio di
riflessione alla fine di ogni strumento.

1) Autovalutazione EASIP COMP

2) Valutazione della preparazione all'imprenditorialita
3) Gigante Entrecomp

4) Come sono io? Posso identificarmi in qualcosa?
5) Mercato dello scambio di talenti

6) Fattori strutturali, personali e di competenza che influenzano
l'inclusione

7) Tu sei in copertina
8) Dichiarazione di intenti
9) Avrei voluto essere un artista

10) Workshop sull'alfabetizzazione finanziaria (a, b, )
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Informazioni preliminari da chiedere al partecipante:

ETA
LIVELLO DI ISTRUZIONE

NAZIONALITA
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Avrei voluto essere un
arfista

Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria
(versione a, b, ¢)
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Autovalutazione EASIP COMP

Obiettivo dello strumento

Far riflettere i partecipanti sulle 15 competenze EntreComp.

Tempistiche
30 minuti

Descrizione

Un questionario per l'autovalutazione delle 15 competenze
EntreComp (due domande per ogni competenza)



Autovalutazione EASIP COMP

Come funziona?

Riflettete sul modo in cui le affermazioni riportate sotto si
applicano alle seguenti situazioni.

Indicare in che misura si € d'accordo con le affermazioni che seguono.

Si prega di utilizzare la scala: 1 - totalmente in disaccordo; 2 - piuttosto
in disaccordo; 3 - piuttosto d'accordo; 4 - totalmente d'accordo

1. Durante la ricerca di informazioni, sono sempre alla
ricerca di nuove opportunita di business.

11 23| 4

2. Posso facilmente immaginare molte soluzioni ai
problemi.

3. Ho fiducia nelle mie capacita creative.

11234 Continua nella pagina

successva ‘*
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Ho dimostrato piu volte di essere in grado di affrontare compiti
creativi difficili.

11 23| 4

Ho fissato obiettivi chiari per raggiungere la mia visione.

1 23| 4

Sono in grado di immaginare come far funzionare le cose.

11 23| 4

Sono consapevole dello sviluppo delle tendenze nella mia
area di specializzazione/area di attivita..

11 23| 4

Se posso scegliere tra diverse opportunita, sono in grado
di scegliere la migliore tra queste..

1 23| 4

Al lavoro o in qualsiasi progetto in cui sono coinvolto,

cerco di seguire i principi della sostenibilita (economica,

sociale ed ecologica).. :
Continua nella

1 2|34 prossima pagina




10.

11.

12.

13.

14.

15.

Mi impegno a migliorare le mie attivita in base ai principi
della sostenibilita (economica, sociale ed ecologica).

Quando mi occupo di un progetto ho la fiducia di poterlo
portare a termine con successo..

11 23| 4

Indago sui possibili ostacoli per raggiungere i miei

obiettivi.
1123 4

Se credo in un'idea, nessun ostacolo mi impedira di
realizzarla..

Sviluppero piani alternativi per raggiungere il mio

obiettivo.
2 3 4

Se c'e la possibilita di essere coinvolti attivamente, sfrutto
immediatamente questa possibilita..

1 21324 Cont.lnuanel!a *
prossima pagina.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

Di solito sono una forza potente per un cambiamento
costruttivo..

1123 | 4

Prima di iniziare qualcosa cerco di pensare a quanto mi
costera e a quanto posso guadagnarci..

1123 | 4

Controllo con attenzione il mio budget quando sto
lavorando a qualcosa.

11 23| 4

E facile per me motivare gli altri a lavorare con me..

1123 | 4

Non ho nessun problema a lavorare per qualcun altro.

112 3|4

Non ho paura di prendere l'iniziativa.

11 23| 4

Continua nella prossima

pagina *



22.

23.

24.

25.

26.

27.

Sono auto-motivata e capace di lavorare in modo
indipendente.

1 23| 4

Verifichero regolarmente se il mio piano é adatto a
raggiungere il mio obiettivo..

11 23| 4

Quando pianifico la mia giornata, identifico le priorita e mi
attengo ad esse..

1123 | 4

Sono in grado di gestire i miei sentimenti se qualcosa va
storto.

11 23| 4

Mantengo la calma e supero le ostilita in situazioni nuove
0 mutate.

Sono in grado di collaborare con diversi tipi di persone.

1123 | 4

Continua nella prossima pagina

i,l;E




28. Sono in grado di fidarmi delle competenze altrui..

1 23| 4

29. Cerco sempre di trarre insegnamenti dai miei fallimenti.

1123 | 4

30. Dopo un fallimento sono in grado di rialzarmi e
ricominciare da capo..

ce I'hai fattal 9

Fonte: Questo strumento é stato creato nell'ambito del progetto Erasmus+ EASIP
COMP Increasing entrepreneurial competences of students through a practical
approach - 2019-1-NO01-KA203-060272, Maggiori informazioni:
https://easipcomp.eu/
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Valutazione della preparazione
all'imprenditorialita

Obiettivo dello strumento

Stimolare i partecipanti a riflettere sulle proprie caratteristiche,
competenze ed esperienze, e sulla propria prontezza ad
avviare una piccola impresa.

Tempistiche

30 minuti

Descrizione

Si tratta di una semplice guida per aiutare i partecipanti a
comprendere meglio il loro grado di preparazione rispetto
all'avvio di una piccola impresa. Non si tratta di uno strumento
di valutazione scientifico. Si tratta piuttosto di uno strumento
che li sollecita con domande e li aiuta a valutare le loro
capacita, caratteristiche ed esperienze.



] Valutazione della preparazione
all'imprenditorialita

Come funziona?

Diventare imprenditore non e per tutti. Nel mondo degli affari
non ci sono garanzie. Non c'€ modo di eliminare tutti i rischi.
Per avere successo come imprenditore ci vuole una persona
speciale, con un forte impegno e competenze specifiche.

Siete pronti ad avviare il vostro business?

Utilizzate la Guida alla valutazione della preparazione per
capire meglio quanto siete pronti. La Guida alla valutazione
contiene venticinque domande. Dopo aver risposto alle
domande, potrete valutare le vostre risposte.

(—, ’




Valutazione delle risposte: Ogni "Si" vale 1 punto. Sommate le
vostre risposte "si' e utilizzate la tabella sottostante come
guida per valutare la vostra preparazione imprenditoriale.

20 — 25 Punti
Siete pronti! Le vostre risposte indicano che siete sulla buona strada per
diventare imprenditori. Siete pronti a fare il passo successivo.

15 — 20 Punti

Le vostre risposte suggeriscono che c'é spazio per crescere prima di
prendere in considerazione l'idea di avviare un'attivita. Prendetevi il
tempo necessario per pianificare e preparare il vostro successo come
imprenditori. Acquisire maggiore esperienza in campo business e
sviluppare le proprie competenze, prima di avviare un'attivita, dara
grandi frutti in futuro.

10 — 15 Punti

E tempo di rivalutare. Le vostre risposte suggeriscono che potreste aver
bisogno di ulteriori ricerche e forse di una consulenza individuale prima
di avviare una piccola impresa. Prendetevi il tempo necessario per
pianificare e preparare il vostro successo come imprenditori. Acquisire
maggiore esperienza imprenditoriale e sviluppare le proprie competenze,
prima di avviare un'attivita, dara grandi frutti in futuro.

0 — 10 Punti

L'avvio di un'impresa € una sfida. Le vostre risposte suggeriscono che
potreste aver bisogno di investire un po' di tempo per migliorare alcune
competenze critiche che vi serviranno per avviare un'attivita. Seguite i
vostri interessi, costruite le vostre competenze e continuate a istruirvi. In
futuro, potreste decidere di rivalutare il vostro interesse per
l'imprenditoria.
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Rispondi alle seguenti domande:
Domande generali

1. Ritieni di essere pronto ad avviare un'attivita?

YES NO

2. Hai il sostegno di familiari e amici per la tua attivita?
YES NO

3. Hai mai lavorato in un'azienda simile a quella che vuoi
avviare?

YES NO

4. Le persone che ti conoscono direbbero che sei una
persona dallo spirito imprenditoriale?

YES NO

5. Hai mai seguito un corso o un seminario relativo agli
small business?

YES NO

6. Seiun leader?

YES NO



Caratteristiche personali

7. Vi piace prendere le vostre decisioni?

YES NO

8. Gli altri si rivolgono a te per avere aiuto nel prendere
decisioni?
YES NO

9. Ti piace la competizione?
YES NO
10. Hai forza di volonta e autodisciplina?

YES NO

11. Pianifichi in anticipo?

YES NO

12. Ti piacciono le persone?

YES NO

13. Vai d'accordo con gli altri?
YES NO
14. Le persone che ti conoscono direbbero che sei

estroverso?
YES NO



Condizioni personali

15. Sei consapevole del fatto che la gestione di un'attivita in
proprio puo0 richiedere di lavorare piu di 12 ore al giorno,
sei giorni alla settimana e magari la domenica e i giorni
festivi?

YES NO

16. Hai la resistenza fisica necessaria per gestire il carico di
lavoro e gli orari di un‘attivita autonoma?

YES NO

17. Ha la forza emotiva per affrontare efficacemente le
pressioni?

YES NO

18. Sei pronto, se necessario, a ridurre temporaneamente il
tuo tenore di vita fino a quando la tua attivita non sara
consolidata?

YES NO

19. Sei disposto a perdere una parte dei tuoi risparmi??

YES NO

Fonte: Small Business Administration (SBA) https://mysourcentrepreneur.com/wp-

content/uploads/2022/04/SBA-Entrepreneurship-Readiness-Assessment-2.pdf



https://mysourcentrepreneur.com/wp-content/uploads/2022/04/SBA-Entrepreneurship-Readiness-Assessment-2.pdf
https://mysourcentrepreneur.com/wp-content/uploads/2022/04/SBA-Entrepreneurship-Readiness-Assessment-2.pdf

Competenze ed esperienze

20. Sai quali sono le competenze di base di cui hai bisogno
per avere un'attivita di successo?

YES NO

21. Possiedi queste competenze?

YES NO

22. Ti senti a tuo agio nell'uso del computer?

YES NO

23. Ha mai lavorato in qualita di responsabile o supervisore?
YES NO

24. Pensi di essere a tuo agio nell'assumere, disciplinare e
delegare i compiti ai dipendenti?

YES NO

25. Se dovessi scoprire di non avere le competenze di base
necessarie per la tua attivita, saresti disposto a rimandare

i tuoi piani fino a quando non avrai acquisito le
competenze necessarie?

YES NO

Fonte: Small buisness administration (SBA)

https://mysourcentrepreneur.com/wp-content/uploads/2022/04/SBA-
Entrepreneurship-Readiness-Assessment-2.pdf
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03 Gigante EntreComp

_

Obiettivo dello strumento

Aiuta i partecipanti a comprendere e riflettere sulle 15 competenze di
EntreComp.

Tempistiche

90 minuti

Descrizione

Uno strumento semplice e coinvolgente per visualizzare e mappare le
competenze EntreComp. Un modo creativo per comprendere meglio le
competenze del quadro EntreComp e lavorare su di esse. Realizzato da
Maria Sourgiadaki, € un pentagono origami di carta che puo essere
dispiegato a forma di gigante, con ogni parte piegata che rappresenta
una delle 15 competenze EntreComp. Questo processo di
dispiegamento vuole dimostrare la metafora di come le competenze
costruiscano la nostra forza e rappresentare un modo coinvolgente e
memorabile per le donne migranti di conoscere e comprendere le
diverse competenze imprenditoriali.
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03 Gigante EntreComp

7R

Come funziona?

Il busto racchiude le competenze Idee e Opportunita; il viso, le
braccia e le gambe rappresentano l'area delle Risorse; e il
cervello, le mani e i piedi rappresentano gli elementi di Azione.
E un modo creativo per le donne migranti di memorizzare il

quadro EntreComp e di evidenziarne lI'importanza.
Disegnando, le donne migranti riescono a memorizzare meglio

le 15 competenze di EntreComp.

- Continua nella prossima

pagina
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Il busto racchiude le competenze
Idee e Opportunita

Il vostro ruolo di formatori consiste nel sostenere le donne
migranti nella costruzione dei loro Giganti EntreComp.

Attivita 1 (30 minuti):
Introdurre brevemente la definizione europea di
imprenditorialita e la ruota del modello EntreComp.

Attivita 2 (20 minuti):
Presentare brevemente il Gigante EntreComp e chiedere ai
partecipanti di disegnarne una copia.

Attivita 3 (30 minuti):

Chiedere ai partecipanti di riflettere su ciascuna delle 15
competenze e di dare un voto a ciascuna di esse, in base alla
propria valutazione.

112 3 4,5 6 789 10

Continua nella

prossima pagina *
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Attivita 4 (10 minuti):

Chiedere a ogni donna il suo punteggio medio in ciascuna
delle tre aree. Sommare il punteggio totale di ogni area e
dividerlo per 5.

Esempio: Maria ha ottenuto 5 punti per lindividuazione
delle opportunita, 7 punti per la vision, 4 punti per la
creativita, 8 punti per la valorizzazione delle idee, 6 punti
per il pensiero etico e sostenibile. Maria ha ottenuto un
punteggio totale di 30 punti, quindi la media in quest'area
e 6.

OPPORTUNITIES

6

Questa € una nuova versione di Entrecomp Giant che abbiamo implementato sulla base delle nostre
esigenze.

Fonte del Gigante EntreComp: EntreComp into Action - McCallum E., Weicht R., McMullan L., Price
A., EntreComp into Action: get inspired, make it happen (M. Bacigalupo & W. O’Keeffe Eds.) , EUR
29105 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2018. ISBN 978-92-79-79360-8,
doi:10.2760/574864, JRC109128
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Come sono io? Posso identificarmi
in qualcosa?

Competenze frattate

Autoconsapevolezza, autoefficacia e creativita

Obiettivo dello strumento

Sostenere i partecipanti nella costruzione di un proprio profilo e di una
migliore comprensione di se stessi.

Tempistiche

10 minuti per l'introduzione
30 minuti per realizzare il collage

3 — 4 minuti a partecipante per presentare il proprio collage



Come sono io? Posso identificarmi
in qualcosa?

Descrizione / Come funziona?

Il trainer mette a disposizione dei partecipanti alcune riviste o
giornali contenenti immagini di potenziali situazioni di vita
ordinaria.

| partecipanti selezioneranno le immagini che meglio si
adattano alla loro vita, a cio che gli piace, a come sono, alle
esperienze attuali o passate, ai desideri futuri e cosi via.

Una volta selezionate le immagini, le taglieranno e creeranno
un collage (possono anche aggiungere frasi scritte, nel caso).
Quando il collage é pronto, ogni partecipante lo spieghera al
gruppo e lo attacchera al muro.

Source: This is a new version of the tool Working with picture cards, implemented
under the project “FORWARD, Competence portfolio and pedagogical tools to
identify, recognise, validate and improve the competences acquired by migrant
women in formal, non-formal and informal learning contexts”, (n° 517538-LLP-1-
2011-1-ES-GRUNDTVIG-GMP) co-funded by the European Commission.



Come sono io? Posso

3‘4 identificarmi in qualcosa?
Griglia di valutazione per il trainer

Rispondete alle seguenti domande sulla performance del
partecipante con la seguente griglia di valutazione:

1: per niente

2: poco (a malapena)

3:in modo consistente

4: molto consistentemente

-quanto il partecipante & stato in grado di ricreare (ricostruire)
aspetti della sua vita?

1 2 3 4

-quanto il partecipante é stato in grado di dare un ordine agli
eventi della sua vita?

-quanto il partecipante é riuscito a dare un significato (anche
nuovo) agli eventi della sua vita?



Come sono io? Posso
identificarmi in qualcosa?
o
-quanto il partecipante ¢ stato in grado di dare (nuovo) valore
agli eventi della sua vita?

1 2 3 4

-quanto il partecipante é stato in grado di scoprire nuovi
aspetti di sé (qualcosa di nuovo emerso dal processo di
riflessione)?

1 2 3 4

-quanto il partecipante é stato in grado di raccontare di sé agli
altri?

-quanto il partecipante é stato in grado di prendere in
considerazione nuove opportunita/ possibilita/ obiettivi da
raggiungere?

1 2 3 4
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Mercato dello scambio di talenti

Competenze frattate

Autoconsapevolezza e autoefficacia; mobilitazione degli altri;
individuare le opportunita; prendere l'iniziativa.

Obiettivo dello strumento

In particolare, si tratta di aiutare le donne migranti a
riconoscere i propri punti di forza e le proprie capacita e a
parlare di sé, migliorando le capacita di comunicazione, la
consapevolezza di sé e la fiducia in se stesse.

Tempistiche

60 minuti

Fonte: Si tratta di una nuova versione dello strumento Talent exchange market, realizzato
nell'ambito del progetto “FORWARD, Competence portfolio and pedagogical tools to identify,
recognise, validate and improve the competences acquired by migrant women in formal,
non-formal and informal learning contexts”, (n° 517538-LLP-1-2011-1-ES-GRUNDTVIG-GMP)
co-funded by the European Commission.



05 Mercato dello scambio di talenti

¥4

Description / How does it work?

Il trainer dice ai partecipanti: "Immaginiamo un mondo in cui non
si usa il denaro e in cui si pud comprare cio di cui si ha bisogno
semplicemente offrendo i propri punti di forza/lavoro/talento o
semplicemente cio che si sa fare. Quali punti di
forza/lavoro/talento offriresti?".

Il trainer fa alcuni esempi pratici per rendere l'esercizio piu
comprensibile e cita il maggior numero possibile di attivita e
competenze. Poi chiede a ogni donna di scrivere le proprie
offerte su un foglio.

Successivamente, il formatore chiede a ogni partecipante di
scambiare i propri talenti con gli altri e di parlare delle proprie
offerte o proposte. In questa fase il trainer deve ascoltare
attentamente la conversazione per compilare la griglia di
osservazione sottostante.

}Observation grid for the trainer

Participant | She iz abls to She jz.abls to zive | She 3 abls 1o She jzablste
Name identifyfrecognis | different value to | properly present “sall” her own
e her talents the ident t ed to others what talents
talents (among she Is good at
heo talonts cheis
able to idznufy

U Ly i
talents tn ffer on
(RN TR 7T

VLS NOT LS NUT Yoo NO YLS NOT




Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano
I'inclusione

Competenze frattate

Autoconsapevolezza e autoefficacia; prendere l'iniziativa; lavorare con
gli altri; affrontare l'incertezza, 'ambiguita e il rischio.

Obiettivo dello strumento

Sostenere le donne nell'identificazione dei fattori strutturali,
personali e di competenza che influenzano la loro situazione

individuale.
Aumentare la consapevolezza riguardo alle problematiche

comuni e alle strategie tra le donne migranti.
Rafforzare l'iniziativa e il sostegno individuale e collettivo delle

donne migranti.

Tempistiche
120 minuti
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Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano
I'inclusione

Descrizione / Come funziona? (1)

Il facilitatore chiede alle donne di pensare alle cose che
desiderano fare nella loro vita (ad esempio, avere un lavoro,
una bella casa, dei figli, ecc.)

| partecipanti compilano una lista con tutti i loro desideri.

Poi pensano ai possibili ostacoli che incontrano per realizzare i
loro sogni (per esempio, non riescono a trovare un lavoro
perché c'e molta concorrenza nel mercato del lavoro in questo
momento).

Dopo che tutte le donne hanno riflettuto sui loro sogni e
ostacoli, le partecipanti condividono i loro pensieri in classe e |l
facilitatore riporta le idee nella tabella seguente:

What we want to do What prevents us from doing it

Questo permettera alle donne di vedere che molti dei desideri e
delle difficolta sono comuni a piu partecipanti al gruppo.



Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano
I'inclusione

Descrizione / Come funziona? (2)

Successivamente il facilitatore etichettera gli ostacoli emersi
durante la sessione e li organizzera in tre gruppi: fattori
personali, fattori strutturali e fattori legati alle competenze
(vedi tabella 1 come esempio).

| facilitatore spiega i tre tipi di elementi in termini semplici:

k Fattori strutturali: Cose che molti di noi condividono e che
=\. hon possiamo cambiare individualmente, ma che possono
essere cambiate nel tempo con un'azione collettiva. Il
facilitatore pud commentare che € ovviamente molto
comune che non possiamo avere molte delle cose che

vogliamo.
% Fattori personali: Cose che sono particolari alla nostra
" situazione individuale e che potremmo essere in grado di
cambiare o meno. Possono anche essere legate a fattori
strutturali.

/  Fattori legati alle competenze: cose che parlano delle
- nostre conoscenze, capacita e attitudini individuali e che

possiamo cambiare.

Questo aiutera le donne a capire che cosa possono cambiare
nella loro vita e che cosa dovrebbero essere in grado di gestire.



Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano
I'inclusione

Descrizione / Come funziona? (3)

In una prospettiva di genere e interculturale, viene data
particolare enfasi alle disuguaglianze legate alla
discriminazione di genere e di origine, che limitano le
opportunita di sviluppo personale delle donne.

Questa analisi e utile per valutare I'occupabilita, le opportunita
e i limiti dell'apprendimento permanente, lo sviluppo personale,
l'inclusione sociale e una varieta di contesti e situazioni.

Dopo aver identificato tutti i fattori, il facilitatore apre una
discussione su cio che i partecipanti possono fare per superare
i diversi ostacoli elencati e stila un elenco alla lavagna..

Questo permettera ai partecipanti di iniziare a vedere i loro
obiettivi individuali legati al loro progetto personale.

Aiutera inoltre i partecipanti a capire che le difficolta strutturali
possono essere compensate con lo sviluppo delle competenze
individuali e quali tipi di azione collettiva possono contribuire a
ridurre le disuguaglianze strutturali.

See the examples on the next page
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Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano
l'inclusione

Descrizione / Come funziona? (4)

Esempi

TABLE 1.STRUCTURAL, PERSONAL AND COMPETENCE FACTORS
Structural factors Personal factors Competence factors
Economis erisis Having three children to Not being able to wuse a

' take care of, and wo computer
support.
TABLE 2. WHAT TO DO ABOUT THE DIFFERENT FACTORS

Factor Type of factor What to do
Beomomls orisls Structural Belng  informed about the

sttuation, shartng concerns
and support strategies with

other people...
Having three children to  Personal Asking a friend to take care
take care of, and wo of wmy children once n a
Support. while...
Not belng able to use a Competence Trying to find a free
computer computer course, asking my

daughter to teach we...

Source: Questa é una nuova versione dello strumento Structural, personal and
competence factors affecting inclusion, implementata per il progetto “FORWARD,
Competence portfolio and pedagogical tools to identify, recognise, validate and
improve the competences acquired by migrant women in formal, non-formal and
informal learning contexts”, (n°® 517538-LLP-1-2011-1-ES-GRUNDTVIG-GMP) co-
funded by the European Commission.



Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano l'inclusione

Griglia di valutazione per il trainer
Rispondete alle seguenti domande sulla performance del

partecipante con la seguente griglia di valutazione:

1: per niente

2: poco (a malapena)

3:in modo consistente

4: molto consistentemente

-quanto il partecipante é stato in grado di distinguere gli
ostacoli che dipendono solo da se stesso e gli ostacoli che
dipendono da fattori esterni?

1 2 3 4

-quanto il partecipante e stato in grado di stabilire un "da farsi’
rispetto ai fattori strutturali?

-quanto il partecipante e stato in grado di stabilire un "da farsi’
rispetto ai fattori personali?

1 2 3 4




Fattori strutturali, personali e di
competenza che influenzano
l'inclusione

-quanto il partecipante e stato in grado di stabilire un "da farsi"
rispetto ai fattori legati alla competenza?

1 2 3 4




07 Tu sei In copertina
VR

Competenze frattate

Visione; valorizzazione delle idee

Obiettivo dello strumento

Stimolare la riflessione sulle prospettive future (anche "fuori
dagli schemi")

Tempistiche

60 minuti

Descrizione

Lo strumento aiuta le donne migranti a parlare delle proprie
aspettative senza giudizi. Il formatore riceve ottime indicazioni
sulle loro aspettative.
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07 Tu sei In copertina
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Come funziona?

Immagginate di trovarvi due anni avanti nel futuro.
Un'importante rivista ha appena pubblicato un grande servizio

su di voi con una lunga intervista e una sorridente foto di
copertina. Congratulazioni!

—Qual e il nome della rivista? Selezionate una rivista, un

giornale o un programma televisivo esistente in cui vorreste
apparire.

.~ Dicosa parla il servizio? Perché parlano di voi?

" _ Riportate alcune piccole parti dell'intervista.




o7 TV sei in copertina

7 Debriefing

Sulla base di cio che i partecipanti vi hanno detto, in qualita di
trainer siete invitati a compilare la seguente tabella;

Settore di attivita

Breve descrizione dell'attivita
principale

Valore fornito (quali bisogni/
difficolta dei clienti/ potenziali
clienti o della societa sono
impattati)

Qual ¢ l'innovazione proposta

Principali aspetti/fattori
sostenibili.

Griglia di valutazione per il trainer
Rispondete alle seguenti domande sulla performance del
partecipante con la seguente griglia di valutazione:

1: per niente

2: poco (a malapena)

3:in modo consistente

4: molto consistentemente



07

TU sei In copertina

-quanto il partecipante é stato in grado di immaginare un'idea
generale della sua potenziale attivita futura?

-quanto il partecipante é stato in grado di visualizzare gli
sforzi e le azioni pratiche che possono potenzialmente
portare la sua azienda al successo?

-quanto il partecipante é stato in grado di stabilire gli elementi
potenziali che rendono la sua azienda diversa dalle altre?

-quanto il partecipante e stato in grado di identificare gli
elementi sostenibili (sociali, ambientali) della sua azienda?

Si tratta di una nuova versione dello strumento che abbiamo implementato sulla base delle nostre esigenze.

Fonte: Progetto Erasmus+ E.C.M.Y.N.N. - Enhancing Competences to Meet Young's NEETs Needs, KA2 Strategic
Partnership Erasmus+ Programme - Field Youth - 2014-2-IT03-KA205-004558
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Dichiarazione di intenti

Competenze frattate

Visione; iniziativa

Obiettivo dello strumento

Stimolare una libera riflessione su cio che il partecipante
vorrebbe fare.

Tempistiche

60 minuti

Descrizione

Lo strumento aiutera a riflettere e a comunicare cio che la
donna migrante spera di fare o raggiungere. Invece di partire da
un "foglio bianco", la donna sara facilitata nel disegnare la
propria dichiarazione attraverso i seguenti semplici passaggi.



Dichiarazione di intenti

Come funziona?

Il formatore deve solo introdurre lo strumento con le frasi che
seguono.

"Immaginiamo che siate economicamente indipendenti e che
possiate vivere la vita che avete sempre desiderato. Annotate i
vostri pensieri nella tabella qui sotto”.

ATTIVITA PERSONE AIUTARE
Descrivete 3 0 4 attivita Descrivete le persone (o | Come potete essere utili
che volete fare piu di un gruppo di persone) agli altri? Utilizzate 30 4
ogni altra. con cui vorreste verbi per descrivere le

trascorrere il vostro azioni specifiche che
tempo. vorreste intraprendere

per aiutare gli altri.

Come base per la vostra Dichiarazione d'intenti, costruite delle
frasi utilizzando la struttura sottostante:

Mi aiutare (verbo) persone (nome) attraverso questa
piacerebbe/vorrei attivita’

Ora provate a combinare le idee dell'elenco precedente in azioni
specifiche, ad esempio: Vorrei fornire assistenza agli anziani del mio
quartiere leggendo per loro e accompagnandoli a fare passeggiate.



Declaration of intent

Griglia di valutazione per il trainer
Rispondete alle seguenti domande sulla performance del
partecipante con la seguente griglia di valutazione:

1: per niente

2: poco (a malapena)

3:in modo consistente

4: molto consistentemente

-Quanto il partecipante e stato in grado di identificare le
proprie aree di interesse?

-Quanto il partecipante e stato in grado di identificare le
attivita in cui € bravo?

-Quanto il partecipante e stato in grado di identificare il
contributo che potrebbe fornire nel sostenere gli altri o nel
fare qualcosa per gli altri?

-Quanto il partecipante é stato in grado di circoscrivere le
persone che possono beneficiare maggiormente della sua
attivita/iniziativa?



Avrei voluto essere un artista

Competenze frattate

Motivazione e perseveranza; gestione dell'incertezza,
dell'ambiguita e del rischio; apprendimento attraverso
l'esperienza.

Obiettivo dello strumento
Stimolare la riflessione dei partecipanti sulla propria situazione

attuale, sulla volonta e sul potere di cambiarla.

Tempistiche

45 minuti

Descrizione

Grazie alla canzone i partecipanti sono stimolati a riflettere
sulla propria situazione, sulle difficolta che stanno affrontando
e sul potere che hanno dentro di sé per cambiarla e passare ad
altro.
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Avrei voluto essere un artista

Come funziona?

Fate ascoltare la canzone alle donne migranti e poi chiedete
loro di riflettere su di essa utilizzando le tabelle sottostanti.

Leggete insieme il testo e, nel caso in cui qualcosa non sia
chiaro, aiutatele a comprendere il significato.




Avrei voluto essere un artista

Canzone: Le blues du businessman

Link: https://www.youtube.com/watch?v=916 WbsZYRnc

Testo in inglese:

I'm successful in business
I'm successful in love

| often change my secretary

My office is at the top of a tower
From there | see the city upside down

From there | control my universe

| spend half my life in the air
Between New York and Singapour

| always travel in first class

| have my secondary residence
In all the Hiltons of the Earth

| can't stand poverty

Continua nella prossima

pagina

\

A\


https://www.youtube.com/watch?v=9I6WbsZYRnc

Avrei voluto essere un artista

Are you happy at least?
I'm not happy but I look it
| lost my sense of humour

Since | have business sense

| made it and I'm proud of it
In fact, | only have a single regret

I'm not doing what | wanted to do

What do you want old friend?
In life we do what we can

Not what we want...

| wanted to be an artist
To be able to do my act
When the plane lands on the runway

In Rotterdam or in Rio

Continua nella prossima pagina
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Avrei voluto essere un artista

| wanted to be a singer
To be able to scream who | am
| wanted to be a writer

To be able to fabricate my life (bis)

| wanted to be an actor
To change skin everyday
And to be able to think I'm handsome

On a big coloured screen (bis)

| wanted to be an artist
To have the world to remake
To be able to be an anarchist

And live like a millionaire (bis)

| wanted to be an artist

To be able to say why | exist



Avrei voluto essere un artista

Nota bene: Questa canzone potrebbe non essere adatta a tutti
i partecipanti. Spetta a ciascun formatore valutare se i
partecipanti sono adatti a questa canzone/strumento. In
alternativa, l'istruttore pud cambiare la canzone
selezionandone un'altra potenzialmente piu adatta allo
specifico gruppo target. L'obiettivo e il processo di
implementazione dello strumento non cambiano.



Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: Business budget

Competenze frattate

Prendere l'iniziativa; pianificare e gestire; lavorare con gli altri;
affrontare l'incertezza, 'ambiguita e il rischio; mobilitare le

risorse; alfabetizzazione finanziaria ed economica.

Obiettivo dello strumento

Essere in grado di capire come definire e fissare gli obiettivi
finanziari prima di avviare un'attivita, realizzando una bozza di
piano finanziario per l'idea imprenditoriale. Uno strumento
iniziale per comprendere la parte finanziaria dell'essere
imprenditore e capire se la propria idea di business puo
funzionare finanziariamente. In questo workshop i partecipanti
si eserciteranno a realizzare un budget iniziale semplice per
un'attivita futura.

Tempistiche
45-60 minuti.



Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: business budget.

Descrizione / Come funziona?

Descrizione:

Questo workshop ¢ rivolto a migranti adulti (20-50 anni) che
hanno un'idea imprenditoriale e hanno qualche idea su come
stimare il prezzo e il costo del loro prodotto/servizio, hanno
idee sulle opzioni di marketing, sui competitor e sul contesto
finanziario del mercato in cui vogliono entrare.

Come funziona?

Il formatore spiega le parti fondamentali di un budget aziendale
presentate di seguito, il loro significato e le diverse opzioni in
ciascuna di esse. Il gruppo o il singolo rispondono prima a una
serie di domande su una parte, collegata alla loro idea di
business. Poi compilano i modelli di budget per ogni parte e
rispondono a una serie di domande basate sul modello
finanziario. Questo permettera loro di stimare e valutare di
quanto denaro ha bisogno la loro idea imprenditoriale e in
quale fase finanziaria si trovano oggi.

Parti di un budget aziendale

1: pricing

2: budget di vendita

3: budget di marketing

4: budget di partenza Continua nella

prossima pagina *
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Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: business budget

1: Pricing

Il pricing e la difficile arte di stabilire il giusto prezzo dei vostri
prodotti/servizi. Il giusto prezzo & un fattore chiave di successo per la
vostra attivita.

Costo d'acquisto/ altri costi:
Rispondete alle seguenti domande, preferibilmente per iscritto:

* Qual e il costo del vostro prodotto/servizio in termini di acquisti e/o
di costi sostenuti fino alla vendita?

* Quali altri costi pensate che avra la vostra attivita? Affitto? Salario?
Personale? Elettricita?

* Qualericavo prevedete mensilmente? Annualmente?

* Quanto dovreste far pagare il vostro prodotto/servizio per ottenere il
profitto che avete in mente?

* Quanto pensate che i clienti siano disposti a pagare per il vostro
prodotto/servizio?

* Qual e il costo di prodotti/servizi equivalenti/simili della
concorrenza?

Continua nella
prossima pagina
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Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: business budget

2: Budget di vendita

Cercate di fare un budget delle vendite per un anno! Tenete conto di
eventuali stagionalita quando fate il budget delle vendite mensili. Alcuni
mesi possono essere peggiori di altri e altri migliori, come ad esempio
durante le festivita o il mese di Natale. Anche le vendite dei primi mesi
possono essere un po' fiacche. Non importa se i numeri sono giusti o
sbagliati, I'importante é fare una stimal! Vendite previste: quanti prodotti
pensate di poter vendere al mese?

Sales - Costs = Profit!

Month Jan March | Apr [ May |[June [ July [ Aug Sep Oct | Nov Dec

Expected
Sales

Expected
Costs

Profit

P.S. When you start your business you will also have to consider costs of VAT and taxes. Make sure
to be aware of those in your local market.

Continue to next page




Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: business budget.

3- Budget di
marketing

E molto importante far conoscere la
propria attivita al mercato! Si tratta di ottenere un livello di attenzione
che permetta ai clienti di trovarvi.

Le domande del piano di marketing (marketing plan):

Come pensate di promuovere la vostra attivita nel primo anno di attivita?
Siate realistici nel vostro piano di marketing: ci vuole tempo per farsi
conoscere e affermarsi!

Venderete i vostri servizi e/o prodotti?

Quanto potete investire nel marketing?

Dove promuoverete la vostra attivita?

Avete bisogno di un sito web per la vostra attivita?

Social media e campagne social?

Avete in programma mostre per promuovere la vostra attivita?
Passaparola? Articoli/giornali?

Ricordate di utilizzare il vostro network nel marketing! Scoprite quanto
costa ogni attivita. Scrivetelo nel budget! Scrivete mese per mese le
diverse attivita e azioni che intendete utilizzare.

Sales - Costs = Profit!

Month Jan March | Apr | May |[June [July | Aug Sep Oct | Nov Dec

Expected

Sales

Expected

Costs

Profit
P.S. When you start your business you will also have to consider costs of VAT and taxes. Make sure Continua ne”a
to be aware of those in your local market. prossima pagina




Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: business budget

4 - Budget di
partenza

Introduzione: Considerando i costi di cui sopra, € possibile
fare una stima del capitale necessario per avviare l'attivita. Il
calcolo del budget di partenza si suddivide nell'ammontare
degli investimenti (costi) da coprire quando si avvia l'attivita
e nel capitale di cui si dispone.

Gli investimenti possono essere: magazzino, ufficio,
strumenti, dispositivi, elettricita, sito web, marketing, ecc.

Il capitale puo essere: Capitale circolante (risparmi), prestiti,
finanziamenti.

Domande:

Quali investimenti dovete fare per aprire la vostra attivita?
Quanto capitale circolante (risparmi) potete investire nella
vostra attivita all'inizio?

Avete intenzione di chiedere un prestito per l'attivita?
Avete intenzione di chiedere un finanziamento? Dove?

Start budget/ Budget di partenza:




Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: Buisness budget

Start budget

Investmenti Importo

Ufficio/affitto

Strumenti/ macchinari/
produzione

Inventario/Computer/Arredi

Marketing

Altri costs

Somma degli investimenti

Capitale Importo

Capitale circolante
(risparmio)

Prestiti

Finanziamenti

Altro capital (lavoro part
time, altri ricavi)

Somma del capitale




Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: Business budget

Domande a cui rispondere/discutere dopo l'esercizio:
| costi di investimento equivalgono al valore del capitale?
Avete piu costi di investimento o piu capitale?

Questo determinera se siete finanziariamente pronti ad aprire
la vostra attivita.

Valutazione/discussione dopo il workshop:

Avete una visione chiara di quanto pensate di guadagnare
all'anno rispetto a quanto dovrete investire all'anno nella
vostra attivita?

Avete una visione chiara di quanto vi costera il marketing?

Avete una visione chiara del capitale iniziale di cui avete
bisogno e degli investimenti che dovete sostenere?

Siete finanziariamente pronti ad aprire la vostra attivita? Se
no, perché?



Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: il gioco

Competenze frattate

Alfabetizzazione finanziaria ed economica; prendere l'iniziativa;
pianificazione e gestione; affrontare l'incertezza, I'ambiguita e il
rischio; mobilitare le risorse.

Obiettivo dello strumento

Migliorare la propria fiducia nelle operazioni finanziarie quotidiane

Tempistiche

120 minuti - dipende dal numero di video mostrati, dal numero
di partite giocate e da quanto il formatore vuole approfondire la
riflessione finale.
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Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: il gioco

Descrizione

Il workshop é rivolto a migranti adulti (di eta compresa tra i 20
e i 50 anni) con diversi status occupazionali e mira a migliorare
la loro fiducia nelle operazioni finanziarie quotidiane con l'aiuto
di un gioco finanziario.

Il workshop sull'alfabetizzazione finanziaria € un'attivita
flessibile e la sua realizzazione puo essere adattata al livello di
competenza dei partecipanti e dei trainer.

Come funziona?

Il formatore deve trovare e predisporre alcuni video di YouTube
(relativi a lezioni di finanza), documenti stampati e penne, e
decidere sul gioco di alfabetizzazione finanziaria che verra
proposto ai partecipanti durante il workshop.

Esempi di video:
https://www.youtube.com/watch?v=swXHvOkhiWY
https://www.youtube.com/watch?v=q5JWp47z4bY

https://www.youtube.com/watch?v=4j2emMn7Ual

E importante che il formatore spieghi chiaramente I'attivita, sia
paziente (poiché i partecipanti possono avere diversi livelli di
competenze informatiche), si assicuri che ci sia abbastanza
tempo per spiegare e discutere I'argomento e utilizzi diversi

canali didattici (video, audio, materiale stampato). ,
Continua nella

prossima paginaj*
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Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: il gioco

Il workshop & suddiviso in 5 parti.

Gli studenti guardano alcuni brevi video per comprendere Parte I:

meglio I'argomento, e ricevono in anticipo alcuni materiali
che spiegano le basi del settore finanziario (cos'e, perché
saper gestire il denaro € importante nella vita di tutti i
giorni, quali sono le tasse, perché dobbiamo pagare le
bollette, lo scopo delle banche, ecc).

Dopo ogni introduzione all'argomento (budgeting, banche, "€ 2

prestiti/carte di credito, acquisti, ecc.), i partecipanti
spiegano/condividono le loro esperienze di gestione del
denaro e di conoscenza delle questioni finanziarie.

Il formatore mostra ai partecipanti un gioco finanziario on- Parte 3:
line (ad esempio relativo a budgeting, risparmio, prestiti,

come "ll gioco del budget") e ne spiega le regole. Link ad

alcuni giochi :
https://natwest.mymoneysense.com/students/students-8-12/the-
budget-game/

https://natwest.mymoneysense.com/parents/games-
interactives/starting-a-business-uk/

Continua nella prossima

pagina .
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Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: il gioco

| partecipanti giocano al gioco. Parte 4:

La sessione si conclude con una discussione sulle Parte 5:

osservazioni fatte durante il gioco e su come queste

possano essere collegate al contesto di vita reale dei
partecipanti.

Si tratta di una nuova versione dello strumento che abbiamo implementato sulla base delle
nostre esigenze.

Fonte: Progetto Erasmus+ FLIP IDEAL - Flipped Learning in Adult Education - KA2 strategic
partnership project in adult education (2018-2020)- https://www.flipideal.org/



https://www.flipideal.org/

Workshop sull‘alfabetizzazione
finanziaria: Party budget

Competeze frattate:

Alfabetizzazione finanziaria ed economica; prendere iniziativa;
motivazione; pianificazione e gestione; affrontare l'incertezza, I'ambiguita
e il rischio; mobilitare le risorse.

Obiettivo dello strumento:

Essere in grado di capire come definire e fissare gli obiettivi finanziari per
I'organizzazione di una festa di classe. Si tratta di uno strumento iniziale
per capire la parte finanziaria della pianificazione di un evento e se l'idea
della festa puo essere implementata finanziariamente nella realta. In
questo esercizio il partecipante si esercitera a redigere un budget per una
festa di classe.

Tempistiche:

30 min

Descrizione:

L'esercizio € rivolto a migranti adulti ( gruppi di 8-15 persone) che non
hanno conoscenze o hanno conoscenze molto limitate sugli aspetti
finanziari di un'impresa.

Come funziona:

Il formatore spiega che ogni piccolo gruppo creera un piano finanziario
per una festa di classe (una festa che organizzeranno per la classe che
stanno frequentando). L'istruttore presenta anche le parti fondamentali
della pianificazione del budget di una festa. Il gruppo prima elabora l'idea
della festa, poi compila le tabelle per la pianificazione dei costi e delle
entrate. Alla fine ogni gruppo presenta brevemente il proprio piano per la
festa.
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Organizziamo una festa di classe!!

Primo step:

Create la vostra idea per una festa di classe. Sara una cena?
Forse una festa a tema? Una festa con un elemento di
sorpresa? O una festa di fine anno scolastico?

Secondo: Costi e ricavi:
Il costo € un importo che deve essere pagato o speso per
acquistare o ottenere qualcosa.

Riflettete sulle seguenti domande:
- Quali costi pensate che ci saranno per l'organizzazione della
festa?
- Avete intenzione di spendere soldi per la promozione della
festa?

Quanto spenderete per I'organizzazione della festa?

Create un prospetto dei costi: pensate ai tipi di costi e stimatene
l'importo in euro.

Tipologia di costo (ad es. Costiin €.
noleggio di catering, band,
gadget promozionali)

Totale:
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Il ricavo € un'entrata, il pagamento che si ottiene per coprire i
costi e ottenere un profitto.

Rifletti sulle seguenti domande:
Come farete a procurarvi il denaro (o le cose di cui avete
bisogno)? Chi puo aiutarvi?
Pensate di ottenere un profitto alla fine?
Come potete evitare di avere una perdita alla fine?
Gli invitati sono pronti a pagare per la festa? O e previsto
che non ci sia un biglietto d'ingresso?
Create un prospetto delle entrate: pensate ai tipi di entrate che
potete ottenere per I'organizzazione della festa e stimate
I'importo in euro.

Tipologie di ricavo Ammontare in euro

Totale:

Costi — ricavi = Profitto + / Perdita -
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Al termine dell'esercizio, il formatore invita i partecipanti a
riflettere brevemente sull'esercizio e a rispondere ad alcune
domande.

Autovalutazione per i partecipanti
Pensate all'esercizio e a come é stato per voi.
Indicate in che misura siete d'accordo con le seguenti
affermazioni, utilizzando la seguente valutazione:

1 — totalmente in disaccordo
2 — piuttosto in disaccordo
3 — piuttosto d'accordo

4 - totalmente d'accordo

Sono stato in grado di partecipare attivamente allo sviluppo
dell'idea della festa.

Sono stato in grado di individuare i costi per l'organizzazione
della festa.

1 2 3 4
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Sono riuscito a individuare le entrate per I'organizzazione
della festa.

1 2 3 4

Sono stato in grado di partecipare attivamente alla
pianificazione e alla stima dei costi e dei ricavi della festa.

Durante l'esercitazione ho mostrato le mie capacita di
leadership.

1 2 3 4

Durante l'esercizio ho dimostrato la mia forza creativa.
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Griglia di valutazione per il trainer
1 — totalmente in disaccordo
2 — piuttosto in disaccordo
3 — piuttosto d'accordo
4 - totalmente d‘accordo

| partecipanti sono stati in grado di proporre idee per le loro
feste

1 2 3 4

| partecipanti sono stati in grado di identificare i costi per
l'organizzazione della festa.

1 2 3 4

| partecipanti sono stati in grado di identificare i ricavi per
l'organizzazione della festa.

1 2 3 4

Ulteriori commenti/feedback sull'attivita e sulla
partecipazione delle donne:
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